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Was bietet Ihnen die Zeitwertermittlung durch die GfK ?Was bietet Ihnen die Zeitwertermittlung durch die GfK ?

• Reduzierung des Rechercheaufwandes    • Reduzierung des Rechercheaufwandes    

• Reduktion der Schadensumme • Reduktion der Schadensumme 

• Objektivierung der Regulierung• Objektivierung der Regulierung

• Schutz vor Übervorteilung durch Anspruchsteller• Schutz vor Übervorteilung durch Anspruchsteller

• Zeitwertermittlung auch möglich wenn 
Anspruchsteller u. U. gewollt keine 
Angaben zum beschädigten Gerät machen

• Zeitwertermittlung auch möglich wenn 
Anspruchsteller u. U. gewollt keine 
Angaben zum beschädigten Gerät machen
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Modell zur ZeitwertermittlungModell zur Zeitwertermittlung

• degressive Abschreibung auf den Anschaffungspreis über eine durchschnittliche    

Nutzungsdauer

(Basis: GfK Konsumentenerhebung)

• Restwert am Ende der Nutzungsdauer: 10% des Anschaffungspreises

• erhöhter Abschreibungssatz im ersten Jahr bei Warengruppen mit schnellem

technischen Fortschritt und/oder starkem Preisverfall (GfK-Analyse)
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Wertverfall eines Gerätes mit normalem Abschreibungssatz im 
ersten Jahr

Beispiel: Farbfernsehgerät
Durchschnittliche Nutzungsdauer von Fernsehgeräten: 10,5 Jahre
Kaufdatum 30.06.1991
Kaufpreis: 1.000€
Erhöhter Satz im 1. Jahr: nein
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Wertverfall eines Gerätes mit erhöhtem Satz im ersten Jahr

Beispiel: Camcorder
Durchschnittliche Nutzungsdauer von Camcordern: 8,4 Jahre
Kaufdatum 30.06.1993
Kaufpreis: 1.000€
Erhöhter Satz im 1. Jahr: ja (1,5-fach)
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Auskünfte bei Zeitwertanfragen Fallbeispiel 1

Angefragtes Modell: 

Camcorder: Canon E 800 Hi/8
Anschaffungszeitpunkt laut VN: 15.08.1999
Anschaffungspreis laut VN: 1.253€
Schadenszeitpunkt: 22.11.2002

Angefragtes Modell: 

Camcorder: Canon E 800 Hi/8
Anschaffungszeitpunkt laut VN: 15.08.1999
Anschaffungspreis laut VN: 1.253€
Schadenszeitpunkt: 22.11.2002

den vom VN angegebenen 
Anschaffungspreis und das vom VN 
angegebene Anschaffungsdatum:

464 €

den vom VN angegebenen 
Anschaffungspreis und das vom VN 
angegebene Anschaffungsdatum:

464 €

Zeitwert am Schadendatum bezogen auf:Zeitwert am Schadendatum bezogen auf:

den vermutlich realen Zeitpunkt der 
Anschaffung und den damaligen 
durchschnittlichen Marktpreis:

133 €

Durchschnittlicher Marktpreis im Jahr 1991:
1.325€ (letztes Jahr mit nennenswerten 
Verkäufen)

den vermutlich realen Zeitpunkt der 
Anschaffung und den damaligen 
durchschnittlichen Marktpreis:

133 €

Durchschnittlicher Marktpreis im Jahr 1991:
1.325€ (letztes Jahr mit nennenswerten 
Verkäufen)

Im Jahr 1991 wurden die letzten Verkäufe für dieses Gerät registriert.
Daher nahmen wir als Zeitpunkt der Anschaffung den 30.06.1991 an.

Im Jahr 1991 wurden die letzten Verkäufe für dieses Gerät registriert.
Daher nahmen wir als Zeitpunkt der Anschaffung den 30.06.1991 an.
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Auskünfte bei Zeitwertanfragen Fallbeispiel 2

Angefragtes Modell: 

Farbfernsehgerät: Sony KV-C 2161 D 
Anschaffungszeitpunkt laut VN: 30.06.2000
Anschaffungspreis laut VN: 600 €
Schadenszeitpunkt: 03.02.2003

Angefragtes Modell: 

Farbfernsehgerät: Sony KV-C 2161 D 
Anschaffungszeitpunkt laut VN: 30.06.2000
Anschaffungspreis laut VN: 600 €
Schadenszeitpunkt: 03.02.2003

den vom VN angegebenen Anschaffungspreis 
und das vom VN angegebene 
Anschaffungsdatum:

337 €

den vom VN angegebenen Anschaffungspreis 
und das vom VN angegebene 
Anschaffungsdatum:

337 €

Zeitwert am Schadendatum bezogen auf:Zeitwert am Schadendatum bezogen auf:

den vermutlich realen Zeitpunkt der 
Anschaffung und den damaligen 
durchschnittlichen Marktpreis:

111 €

Durchschnittlicher Marktpreis im Jahr 1995: 685 €
(letztes Jahr mit nennenswerten Verkäufen)

den vermutlich realen Zeitpunkt der 
Anschaffung und den damaligen 
durchschnittlichen Marktpreis:

111 €

Durchschnittlicher Marktpreis im Jahr 1995: 685 €
(letztes Jahr mit nennenswerten Verkäufen)

Im Jahr 1995 wurden die letzten Verkäufe für dieses Gerät registriert.
Daher nahmen wir als Zeitpunkt der Anschaffung den 30.06.1995 an.

Im Jahr 1995 wurden die letzten Verkäufe für dieses Gerät registriert.
Daher nahmen wir als Zeitpunkt der Anschaffung den 30.06.1995 an.
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Auskünfte bei Zeitwertanfragen Fallbeispiel 3

Angefragtes Modell: 

Farbfernsehgerät: Philips 14 PV 211
Anschaffungszeitpunkt laut VN: 17.10.2000
Anschaffungspreis laut VN: 306 €
Schadenszeitpunkt: 8.1.2003

Angefragtes Modell: 

Farbfernsehgerät: Philips 14 PV 211
Anschaffungszeitpunkt laut VN: 17.10.2000
Anschaffungspreis laut VN: 306 €
Schadenszeitpunkt: 8.1.2003

den vom VN angegebenen Anschaffungspreis 
und das vom VN angegebene 
Anschaffungsdatum:

164 €

den vom VN angegebenen Anschaffungspreis 
und das vom VN angegebene 
Anschaffungsdatum:

164 €

Zeitwert am Schadendatum bezogen auf:Zeitwert am Schadendatum bezogen auf:

den damaligen durchschnittlichen 
Marktpreis:

160 €

Durchschnittlicher Marktpreis im Anschaffungsjahr: 
298 €

den damaligen durchschnittlichen 
Marktpreis:

160 €

Durchschnittlicher Marktpreis im Anschaffungsjahr: 
298 €
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HonorareHonorare

Honorar pro Zeitwert-Anfrage:
25 € zzgl. MwSt.

Dieses Honorar reduziert sich um 2,5 € ab der 500. 
Zeitwert-Anfrage pro Kalenderjahr.
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Zeitwerte Zeitwerte –– KontaktKontakt

FESSEL-GfK 
Institut für Marktforschung Ges.m.b.H

Mag. Wolfgang Appel

Tel.: 01/71710-342

Fax: 01/71710-334

E-mail: wolfgang.appel@gfk.at


