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Quelle: Energiesensor, n=8100, Janner 2002, Bevolkerung ab 15 Jahren
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GfK Gruppe Ad Hoc Forschung Energie

Wechselbereitschaft Stromanbieter

Osterreich gesamt Hausbesitzer Eigentumswhg.

bleibe bei derzeitigem Anbieter _ 59 _ 60 _ 54
mittelfristig Wechsel vorstellbar - 35 _ 35 _ 40
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Wechselabsicht I 3

bereits gewechselt I 1 I 1

keine Angabe |2 I 1

Quelle: Energiesensor, n=8100, Janner 2002, Bevolkerung ab 15 Jahren
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Einstellung zur Liberalisierung des Energiemarktes
(Basis: alle Befragten)

Die Marktoffnung fur Haushaltskunden ist in greifbare Nahe gertckt. Welchem Statement kdnnen Sie zustimmen?

werde versuchen keinen Atomstrom (mit) zu kaufen

es interessiert mich woher meine Energie kommt
(Land/Versorger)

grofl3e bekannte Firmen werden es leichter haben

erwarten Preisschlacht wie im Telekombereich

Gesamtversorger (Strom, Wasser, Gas) bevorzugt

derzeitiger Anbieter soll sich mehr kimmern

bei Preisdifferenz von 5% Uberlege ich Wechsel

langfristig zahlt sich Wechsel nicht aus

es sollten besser weniger Anbieter am Markt sein -
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Energiesensor Osterreich 2001, Angaben in Prozent / N=7200
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EURO SOCIO STYLES 2000

Segmentierungschancen am Energiemarkt
Hypothesen

ICH-ORIENTIERUNG
eigene Person steht im Mittelpunkt: Vorrang
emotioneller Wahrnehmungen, des materiellen

ORGANIZERS ROOTED
SURFERS

_ o -

GESELLSCHAFTSORIENTIER.

Gesellschaft steht im Mittelpunkt: Vorrang der Vernunft, der
Abstraktion von Werten und Ideen, suche nach moralischer wie
intellektueller Strenge, nach Organisation und Disziplin

Energiesensor Osterreich 2001, Angaben in Prozent / N=7200

GEGENWARTSORIENTIERUNG
innovativ, beweglich, interessiert, all das zu
erforschen, zu entdecken,
was woanders, unterschiedlich, zukinftig ist
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